Ko Ta Ha3Ba TUCHMILUTIHA YKPATHCHKOIO MOBOIO /
Haspa muciururiay aHTiiChKOI0 MOBOIO

2-(04-09 INenaroriuni KOH(IIKTY Ta NIJISIXY iX BUpiIeHHS /
Pedagogical conflicts and ways to resolve them

PexkoMeHnyeThCs 171 ranys3i 3HaHb
(cneyianbHocmi, 0C8IMHbLOI NPoSpaAMUL)

A Ocsira

Kadenpa

Ileparoriku, JOWMIKIJIFHOI Ta CIIEIAIBHOI OCBITH

[LLIL HIII (3a moosxcausocmi)

JHouent Hikonenko JlronMuna MukosaiBHa

Pisens BO

3a nqpyrum (MaricTepcbKUM) piBHEM

Kypc, cemectp (na saxomy 6yoe suxnadamucyw)

1 xypc, 2 cemectp

MoBa BuUKIagaHHA

VYkpaiHcbka

[IpepekBizuTu (NepeyMOBU BUBUEHHS
JVCLIUTUTIHN)

3HaHHs, OJIeprKaH1 B Mpolieci OakaiaBpaTy IpU BUBYEHHI
mucumiutia «llemarorikay, «IIcuxosoris»

Yomy 11e 11ikaBo/Tpeda BUBYATH

VY nporeci 3aCBOEHHS JUCHMIUIIHU CTYJEHTH Ha0y Iy Th
MPAKTUYHUX HABUYOK Y 3aro6iranHi KOHGUIIKTaM Ta ix
pO3B’s13aHH1, BUPOOJISITH YMIHHS POTHO3YBATH 1
KOHTPOJTIOBAaTH KOH(IIIKTHY CUTYAIlI0 B OCBITHHOMY
CEPEeIOBHIII, TO3UTHBHO CIPUAMATHA KOH(ITIKTH Ta
BUKOPHUCTOBYBATH JUIsI JOCATHEHHS TO3UTUBHOTO PE3YJIbTaTy
y MeJaroriyii B3aeMoJii.

[Tepenik TeM 3 TUCIMIUTIHA

Tema 1. CytHicTh KOHQUIIKTY Ta iioro

cTpyktypa. KoH(IIKT K CKIaHe colianbHe SBUIIIE.
KondmniktHa curyanis. Kondumikr. OG’ ekt 1 mpeaMer
koHQuiKTYy. Cy0’ ekt KOHDIKTY. CTpyKTYypHA MOJIENb
KOHGIKTY. OyHKIIT KOHPIIKTY. OYHKIIIOHATBHUHN 1
TUCPYHKIIOHATBHUN KOHQIIIKT.

Tema 2. Knacudikauisa koHJiKTiB.
BryTpinmHb00c00MCTICHI KOHDITIKTH Ta IX OCOOIMBOCTI.
[TonepemkeHHs 1 MOI0JIaHHS BHYTPIIITHLOOCOOMCTICHUX
koHpikTiB. Comianbai KOHPIIKTH. Mi)kK0OCOOUCTICHI
KOH(JTIKTH Ta 1X BJIACTUBOCTI, 1HIITT BUJIA KOH(DIIKTIB
(ropu3oHTaNIBHI, BEPTUKAIIbHI, JYXOBHI, MaTepiaJIbHI TOIIIO).
KoHuikTi rpynoBi Ta Mixk 0OCOOMCTICTIO 1 TPYIIOH0.

Tema 3. Ctparerii pearyBanHusi B KOH(YJIIKTHil cuTyaIrii.
Mexi koHpaikty. [IpocTopoBi, 4acoBi, cy0’€eKTHI MexXi
koHpikTy. [ToyaTok KOHMIIKTY. 3aKiHUYEHHS KOHDIIIKTY.
[TpuyrHM BUHUKHEHHS KOHDIIKTIB. OO’ €KTUBHI 1
cy0’eKTUBHI TPUYMHHU. Peakiiis JIFoAuHN Ha TPOOIeMH, SIK1
BUHUKAIOTh. Y HUKHEHHS KOHQIIKTY (MeXaHi3MU
BHYTPIIIHBOTO 3aXKCTY), 00OpoTHOa, Aiajor.

Tema 4. lunamika KOHQJIIKTY Ta MeXaHi3MHU 0ro
BUHUKHeHHS. [lnHamika koHDIikTy. ETanu koH}IiKTy.
®a3u koHiKTy. Moaens npouecy koHuikty. Teopii
MeXaHi3MiB BUHUKHEHHS KOHQUTIKTIB. KOH]IIKTOrEeHN.
Knacudikariiss KOHQIIKTOTECHIB.

Tema 5. Ilononanns koH@uIKTHOI cutyanii. [Iponec
JIarHOCTUKY Ta MPOrHO3YBaHHS KOHQIIKTY. 3MICT IpoIecy
yHpaBIiHHA KOH(IIKTaMH (IPOTHO3YBaHHS, 3a00iraHHs 1
CTUMYJIIOBAHHS, PEryJIIOBaHHs, pO3B’sI3aHH). Y4acTh
TPEThOi CTOPOHH y O3B’ si3aHHI KOHQIKTIB. [IpodinakTuxa
KOH(]IIIKTIB 1 ii Hanpsimu. KOHCTpyKTUBHA MOBE/IIHKA B




KOH(]IIIKTaX. YpaxyBaHHS B KOJCKTHUBI T€HACPHHX 1 BIKOBUX
BiIMIHHOCTEH SIK YUHHUK 3a1100iranHs KOH(IIIKTaM.

Tema 6. Anani3z nputupiv i koHdIikTiB y negaroriunin
B3a€MO/IIL, IUISIXH iX 3amo0iranHg i Mmoo JaHHA.
Ocob6muBocTi nefarorivHoro KoHQikry. O3Haku
nenaroriyHoro KoHQikTy. [IpoTupivus i KOHGIIKTHI
CUTYaIlii B MeJjaroriudiii B3aeMoii Ta criocodu ix
perymroBanHs. CTuni B3aeMUH (CTIHKUN TO3UTHBHHUIA,
CTIMKMM HEraTUBHMM, IACUBHO HETaTUBHUM, ITACUBHO
NO3UTHUBHUH). EMITipruHi HeBepOaslbH1 iHIUKATOPH MIPOSIBY
CTaBIJICHHS CTYJICHTA JI0 BUKJIa/[adya. Y MOBH 3ar00iraHHs Ta
HUISIXY TOJOJTaHHS TIeIaroTiyHOro KOH(MIIIKTY y B3a€MHHAX
BUKJIA/Ia4iB 1 CTY/ICHTIB.

Tema 7. Meroau Ta ¢popmu ynpapJiiHHS

KoHuiikTamu. [IpuHIMnM 1 MeTou yrnpaBIiHHSA
koHGumikTaMu. CTPyKTypHI METOJIU YTIPaBIIHHS
KoH(iKkTaMu. MixocoOnCTICHIMETOIU (CTHIIT) YIPaBIIHHS
koHpmikTamu: ,,Yxunsuaas”, ,Iloctynka”, ,, [ [pumytryBanss’,
»Kommpowmic”, ,,CriBpoOITHUIITBO . Monens cTparerii
NOBEAIHKHN ocobucTocTi y KoH(pmikTi Tomaca-KinmenHa.
BayTpiiHb0OCOOHCTICHI 1 TEPCOHAIbHI METOM YIPABIIHHS
koH(uikTamu. [leperoBopu sk yHiBepcallbHUN METOJ]
PO3B's13aHHS KOH(DIIIKTIB.

Tema 8. 'pynoBi 0co0,1MBOCTI BHHUKHEHHS KOH(IIKTIB B
opranizauii. ['pynu Ta iX BIJIUB Ha BUHUKHEHHS! KOH(JIIKTIB.
['pyna. Konektus. Kondopmizm. I'pynosi Hopmu. Korduiktu
npu GopMyBaHHI KOJIEKTHUBIB. MeTOI BUSHAUYCHHS
COLI1AJIbHO-TICUXOJIOTIYHOT0 KIIIMAaTy B KOJIEKTHBI.
CoriambHO-TICUXOJIOTIYHUN KIIIMAT KOJICKTHBY.
3rypToBaHICTh KOJEKTUBY. [ pynoBuii eroizm.

Tema 9. Ilcuxosoris ocoducTocTi B KOHPIIKTI.
IIcuxonoriydi 0coOIMBOCTI 0COOMCTOCTI, SIK1 BINTMBAIOTh Ha
BUHUKHEHHs KOHQUTKTIB. EkcTpaBepcis. [aTpoBepcis.
Temnepament. [lotpedu. Intepec. Motus. Poib.
Konkypenttis. Teopis ,,comiaapHuX poJiel” y BU3HAUCHHI
MPUYMH BUHUKHEHHS KOHDIikTiB. [ToBeiHKa iHIMBIIA B
yMOBax KOHKypeHIii. [103uTuBHI CTOPOHM KOHKYpEHII].
HeraTuBHI CTOPOHM KOHKYPEHIII].

SIK MO’KHA KOPHCTYBATUCSI HAOYTUMH 3HAHHIMH 1
YMIHHSMH (KOMIIETEHTHOCT1)

Bu Oyzaere BMITH TOYHO 1 TOBHO aHAII3yBaTH TEAaroT9HHMA
KOH(JTIKT, 1IarHOCTYBAaTH HOT0 IPUYMHHA, MOTHBH, IHTEPECH 1
IIHHOCTI KOH(IIKTYIOYHX CTOPiH; KOMIETEHTHO
3aCTOCOBYBATH Pi3HI CTpaTeTii MOBEAIHKU B KOH(IIIKTHIH
B3a€EMOJIIT 3aJICXKHO Bijl CUTYyAIIil Ta YMOB; pO3B’sI3yBaTH
CKJIQJIHI CUTYyaIlil eJaroriyHoi B3aeMoii.

OuikyBaHi pe3yJIbTaTi HABYaHHS

BosozinHs cTparerisiMu monepekeHHs Ta €PEeKTUBHOTO
BHPIIICHHS MTeIaroriYHUX KOH(IIKTIB

Indopmaniiine 3abe3nedeHHs

OnopHui KOHCIIEKT JIEKIIii1, HAOUHUH CYIPOBiJ MaTepiamy
JEKLiH y BUIIISLI Tpe3eHTali, [ntepuer-pecypeu

Bunu HaBuanpbHUX 3aHATH (JEKIi1, MPAKTUYHI,
CeMiHapChKi, 1a00paTOPHI 3aHATTS TOLIO)

Jlexii, mpakTH4H1

Bun cemecTpoBOro KOHTPOIIO

JudepenuiioBanuii 3aik

MakcumManbHa KiJIbKICTh 37100yBayiB /
MinimManbHa KiTbKICTh 3100yBaviB (011 MOGHUX
ma meopyux OUCYUNJiit)
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